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Innere und duBere Balance
werden fir eine gesunde
Lebensfuhrung immer wichtiger.
Urlaub und Freizeit kbnnen be-
wusst als Ausgleich genutzt
werden, um Kraft zu tanken
oder Schwachen vorzubeugen.
In Nordrhein-Westfalen finden
sich zahlreiche Einrichtungen,
die auf Pravention und Erholung
ausgerichtet sind. Diese Kom-
bination macht unser Land als
Gesundheitsstandort attraktiv.

Vorbeugung von Burnout und
Herz-Kreislauf-Erkrankungen
sowie eine ausgewogene und
gesunde Ernahrung sind dabei
nur Teile des kompletten Pack-
ages. Menschen im besten Alter,
aber auch Jungere, nehmen diese
Angebote gerne wahr. Sie haben
erkannt, dass Wellness nur in Ver-
bindung mit Pravention gesund
und fit halt.
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Leistungsubersicht des Marketing-Pakets 2015

Online:

Abbildung von bis zu zwei Angeboten in der Datenbank der Endkunden-Webseite
www.dein-nrw.de und_www.nrw-gesund.info. Beide Angebote miissen nicht
derselben Produktmarke angehdren

Einbindung folgender Medien in die Angebotsdarstellung: Logo, max. zehn Fotos,
Video (Uber Youtube/Vimeo), themenbezogener Katalog des Anbieters (PDF)

Prominente Bewerbung der Angebote auf der Startseite, auf der jeweiligen
Themenseite und Regionsseite

Prominente Darstellung der Angebote im Bereich Gesundheitsurlaub in den
Kategorien ,gezielt etwas fur deine Gesundheit tun“ oder ,etwas fir dein
Wohlbefinden tun® inklusive Verzahnung zur jeweiligen Region www.nrw-gesund.info
und thematisch passenden Inhalten

Vorstellung des Anbieters auf der ,Anbieter“-Seite und Moglichkeit zur ,,Anbieter-
Suche”

Abbildung beider Angebote im Endkunden-Newsletter des Tourismus NRW e.V.
(Anmeldung unter: http://www.nrw-tourismus.de/nrw/newsletter)

Darstellung des Angebots auf der englischsprachigen Website www.nrw-
tourism.com. Bedingung: Anlieferung des Angebots auf Englisch
(Ubersetzungsleistung gegen Aufpreis) und Weiterleitung auf eine englischsprachige
Webseite des Anbieters

fur Gastronomen und Hoteliers: zusatzlicher Eintrag im NRW-Genuss-Portal unter
www.nrw-genuss.de. Voraussetzung ist die Erfullung der Teilnahmekriterien der
Produktmarke Genuss (siehe http://www.touristiker-nrw.de/wp-
content/uploads/2014/04/GENUSS.pdf)

Print:

Prasentation eines lhrer Angebote pro Jahr im zweimal jahrlich erscheinenden ,NRW
Reisemagazin®, Auflage mind. 180.000; Beilage der ,Welt am Sonntag“ in
Teilauflagen von Nielsen 1, 2, 3a/b."

Prasentation lhrer Angebote in der Angebotsbroschire ,Deine Premium-Erlebnisse
in Nordrhein-Westfalen — ausgewahlte Reiseangebote”: Distribution Gber
geeignetes Tragermedium sowie Direktvertrieb bei allen Endkundenveranstaltungen
(siehe unten). Herausgabe bis zu zwei Mal jahrlich, Gesamtauflage ca. 12.000 Stck.

! Wegen Schwerpunkt-Setzung in den Magazinen ist eine rechtzeitige Anlieferung der Angebote
zwingend erforderlich.
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http://www.nrw-genuss.de/
http://www.touristiker-nrw.de/wp-content/uploads/2014/04/GENUSS.pdf
http://www.touristiker-nrw.de/wp-content/uploads/2014/04/GENUSS.pdf
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Begleitende Marketing-Leistungen:
- Bewerbung der Produktmarke durch begleitende Off- und Online-Marketing-
MaBnahmen inkl. Google Adword-Aktivitaten

- RegelméaBige Bewerbung der Angebotsdatenbank auf den Social-Media-Kanalen
des Tourismus NRW e. V. (derzeit mehr als 45.000 Fans bei Facebook, 5.500
Follower auf Twitter).

- Prasentation der Produktmarke auf den Messen und Veranstaltungen wie
Internationale Tourismus Borse Berlin, RDA Kdln, NRW-Tag, Tag der Deutschen
Einheit sowie auf B2B-Veranstaltungen wie Vertriebs-Workshops

- Nutzung des jeweiligen Produktmarken-Logos durch den Anbieter zwecks
Eigenwerbung.

- bei Buchungsabschluss keine Provisionszahlung an Tourismus NRW e.V.

- Reduzierung des Gesamtpreises beim Kauf eines zweiten Paketes in Hohe von
10 Prozent.

Preise:
Fir die 0.g. Marketingleistungen berechnen wir Ihnen jéhrlich 724,79 € zzgl. MwSt.

(862,50 € inkl. MwSt.)%. Laufzeitbeginn der Vereinbarung ist wahlweise am 1. Januar
oder 1. Juli.

Stand: 1.1.2015

?10% Rabatt bei Erfillung aller Qualitatskriterien bei Ubernachtungsangeboten: Themeneignung
und Qualitatsmanagementsystem oder Sterneklassifizierung
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Folgende Kriterien sind zu erfillen.

Der Ubernachtungs- ' Der Betrieb ist "
betrieb ist DEHOGA- ¥y zertifiziert nach Sl
klassifiziert (min- ¥ ServiceQualitat

destens 3-Sterne Dt. Deutschland, Stufe I,
Hotelklassifizierung oder oder weist ein anderes
4-Sterne G-Klassifizierung) Qualitatsmanagement-

System nach (z. B. BAR,
ISO, EFQM etc.).




QUALITATSKRITERIEN QUALITATSKRITERIEN
FUR BETRIEBE FUR KLINIKEN

Gesundheitstouristische Ausrichtung der Betriebe Medizinisch-therapeutische Kliniken

01 Kompetenter Ansprech- 0 Der ,Gesundheitsgedanke" 0 Immissionsfreie Bereiche: MUSS-KRITERIEN
partner zur umfassenden ist in der gesamten Einrich- = Festes Kontingent an
Beratung vor Reiseantritt tung erkennbar. ausgewiesenen Nicht- o Einhaltung medizinisch-therapeutischer Standards
und wahrend des Aufent- raucherzimmern (gem. AF wiss.-med. Fachgesellschaft AWMF)
halts (Betrieb oder Leis- 01 Der Beherbergungsbetrieb = Ausgewiesene rauchfreie 0 ,Schutzschild* Arzt im Hintergrund (fur Kliniken)
tungspartner) hat eine moglichst ruhige Bereiche in Restaurants
Lage, insbesondere nachts. = Beschallungsfreie und
beduftungsfreie Bereiche SOLL-KRITERIEN
0 Beachtung des Leitfadens ,,Priméarpravention* der
GASTRONOMISCHES ANGEBOT (rankeniassen
0 Regionale und gesunde = Beriicksichtigung indivi- geeignet”, , sehr fettarm®,
Kuche (gesunder Genuss): dueller Erndhrungsbe- ,Vollwert", ,,zuckerfrei“, etc.
= Gerichte auf Basis einer durfnisse der Gaste (z. B. = Das Service- und Kiichen-
vollwertigen, fettarmen Schonkost, Allergiker) personal istin der Lage,
und vegetarischen = Angebot von Didtkost Uber den gesundheitlichen
Erndhrung im Angebot (entspr. Qualifikation Wert des Restaurant-
= Es werden frische, nahr- erforderlich) angebots freundlich und
stoffreiche und moglichst = Gaste erhalten zu den kompetent zu informieren.
regionale Produkte nach Gerichten, Speisen und
saisonalen Méglichkeiten Getranken Informationen

verwendet. wie z.B. ,fur Diabetiker



KRITERIEN ZUR

TEILNAHME

Sie sind noch unsicher, was Sie mitbringen sollten?
Gesondert erhalten Sie eine Ubersicht aller Kriterien,
deren Erfullung fur Ihre Teilnahme erforderlich ist, unter
www.touristiker-nrw.de/tourismusnrw/D-Kriterien

DIE ANSPRECH-
PARTNERIN

Bei Fragen sind wir jederzeit fiir Sie da.

Christiane Wipperfiirth
Produktmanagerin Gesundheit

Telefon: +49 (0) 211 - 9132 05 22
Telefax: +49 (0) 211 - 9132 0555
E-Mail: wipperfuerth@nrw-tourismus.de



